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1. INTRODUCERE SI
OBIECTIV

Codul cuprinde promovarea, comunicarea si
interactiunile ALKALOID cu orice profesionist
din sanatate si cu orice organizatie de profil.
Interactiunile noastre cu profesionistii sunt
legale si etice, concentrate pe consolidarea
cunostintelor si practicii acestora in medicing,
toate in beneficiul pacientilor. Interactiunile cu
profesionistii din sanatate sunt menite sa le
furnizeze informatii detaliate despre produsele
noastre, sa aduca in atentie noutatile in domeniu
si sa furnizeze informatii cu fundament stiintific
si educational.

Informatiile furnizate 1n interactiunile cu
profesionistiidin sanatate, fie lavizite individuale
saulaevenimenteorganizate (congrese, ateliere,
evenimente educationale etc.), vor fi exacte,
clare, precise, actualizate, echilibrate, corecte
si complete, pentru a permite destinatarul sa-
si formeze propria opinie. Informatiile furnizate
nu trebuie sa inducad n eroare sau sa creeze
indoieli, dar ar trebui sa incurajeze utilizarea
rationala a medicamentelor prin prezentarea
obiectiva a acestora.

CodulALKALQOIDdeinteractiune cuprofesionistii
din sandtate si promovare etica isi propune
sa demonstreze ca deciziile luate cu privire
la medicamentele si dispozitivele medicale
recomandate de ALKALOID se bazeaza exclusiv
pe caracteristicile fiecarui produs si pe nevoile
pacientilor de administrare a medicamentului

recomandat.

2. PREAMBUL

Buna Promovare Farmaceutica presupune
respectarea regulilor internationale, precum
si o legislatie eficienta implementata la nivel
national.

Codul ALKALOID de interactiune cu
profesionistii din sanatate si promovare etica
se bazeaza pe Codul de conduita al asociatiei
Medicines for Europe. in calitate de membru al
acestei asociatii, ALKALOID a adoptat cerintele
prevazute in Codul de conduita al Medicines for
Europe si le transpune in acest Cod.

Codul ALKALQOID respecta cu strictete
legislatia si reglementarile nationale
referitoare la promovarea si comercializarea
medicamentelor, precum si cu regulile interne
ale ALKALOID. Daca legislatia nationala impune
cerinte mai stricte, ALKALOID este obligata sa
indeplineasca aceste cerinte la nivel national.

Codul stabileste standarde pentru ALKALOID
care se refera la interactiunea cu comunitatea
din domeniul sanatatii. Codul nu urmareste
sa abordeze sau sa reglementeze termenii si
cerintele comerciale privind preturile, vanzarile
si distributia medicamentelor, care trebuie sa
fie intotdeauna in conformitate cu legislatia
locala aplicabila.
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3. DEFINITII

e ALKALOID - ALKALOID AD Skopje si toate ° Organizatie in domeniul medical - orice

filialele si reprezentantele sale din tarile
in care deruleazd operatiuni de afaceri.
O filiala a ALKALOID AD Skopje este o
entitate inregistrata in conformitate cu Legea
privind societatile comerciale din Republica
Macedonia de Nord sau in conformitate cu
reglementarile relevante privind societatile
comerciale din alte tari, care este detinuta
in proportie de cel putin 49% de ALKALOID
AD Skopje sau de o alta filiala a ALKALOID
AD Skopje, incluzdnd si reprezentantele
ALKALOID AD Skopje Tnregistrate in alte
tari, in conformitate cu legislatia Tn vigoare.
In ceea ce priveste contextul prevederilor
acestui Cod, in cazulin care sensul dispozitiei
o impune, ALKALOID AD Skopje sau filialele
sale pot fi mentionate in mod expres.

Comunitatea din domeniul sanatatii -
profesionisti din sanatate, organizatii si
institutii din sanatate, pacienti si asociatii de
pacienti, adica organizatii de pacienti.

Profesionist din sanatate - Orice persoana
fizicd avand calitatea de medic, membru
al profesiilor medicale, stomatologice,
farmacie sau asistent medical sau orice
altd persoana care, in cursul activitatii sale
profesionale, poate prescrie, achizitiona,
furniza, recomanda sau administra un
medicament. Pentru evitarea oricaror
neintelegeri, definitia unui profesionist din
sanatate include: (1) orice functionar sau
angajat al unei agentii guvernamentale
sau al unei alte organizatii (fie din sectorul
public, fie din sectorul privat) care poate
prescrie, elibera, cumpara sau administra
medicamente; si [ 2) orice angajat al unei
companii farmaceutice a carui ocupatie
principala este de profesionist din sanatate,
dar exclude: (a) toti ceilalti angajati ai unei
companii farmaceutice si [(b] angajatii
din comertul cu ridicata si distributia de
medicamente.

entitate (1) care este o asociatie sau
organizatie medicaldsau stiintifica (indiferent
de forma juridicd sau organizatorica),
cum ar fi un spital, o clinica, o fundatie, o
universitate sau alta institutie de invatamant
sau o societate de profil sau (2] prin care
unul sau mai multi profesionisti din sanatate
ofera servicii de asistenta medicala. Pentru
evitarea oricaror neintelegeri, angrosistii,
distribuitorii si intermediarii comerciali
similari nu sunt considerati organizatii din
domeniul medical.

Reprezentanti medicali - Reprezentanti
medicali si comerciali angajati care
asigura interactiunea directa cu

comunitatea medicald in scopul promovarii
medicamentelor ALKALOID.

Managerdirect- Unmanagercareestedirect
responsabil pentru gestionarea echipelor de
reprezentanti medicali sau a altor membri ai
echipelor de vanzari si marketing.

Organizatii/asociatii ale pacientilor -
Organizatii non-profit care sunt axate pe
pacienti si in care pacientii si carierele
acestora reprezinta majoritatea membrilor
in organele de conducere.

Valoarea justa de piata - Criteriile de definire
a remuneratiei pentru angajarea membrilor
comunitatii din sanatate pentru prestarea
de servicii sau atunci cand sunt oferite
sponsorizari sau contributii si trebuie sa fie
valoarea justd de piata. Aceasta inseamna
valoarea care ar fi platita ca urmare a
negocierilor cu bund-credintd intre parti bine
informate, in tranzactii in conditii echitabile
pentru bunurile sau serviciile care urmeaza
sa fie furnizate. Valoarea ar trebui sa ia in
considerare natura si calitatea bunurilor
care urmeaza sa fie furnizate, calificarile si
experienta furnizorului, locatia geografica,
tipul de servicii si preturile predominante
pentru astfel de servicii.
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Reglementari locale aplicabile - TOATE
legile, reglementarile, codurile de practici si
standardele care se aplicd ALKALOID in tara
in care Tsi deruleaza operatiunile de afaceri.

4. APLICABILITATEA
CODULUI

Codul pentru interactiunea cu profesionistii
din sanatate si promovare eticd (denumit
in continuare Codul] se aplica tuturor
medicamentelor promovate profesionistilor din
sanatate.

Codul se aplica tuturor angajatilor ALKALQID
care, in sfera lor de responsabilitati si activitati,
sunt vizati de prevederile acestui Cod.

Toti angajatii, Tn cursul activitatilor lor, sunt
obligati sa aplice direct standardele, regulile
si cerintele stabilite Tn Cod sau sa aplice
reguli si cerinte care sunt aplicabile si la fel de
cuprinzatoare precum regulile Codului.

In cazul in care reglementarile existente impun
masuri mai stricte decat principiile Codului,
ALKALOID va implementa regulile mai stricte.

Prin adoptarea Codului, ALKALOID fsi
demonstreazaangajamentulfata de standardele
etice Tn activitatile sale de marketing si
devotamentul fata de valorile fundamentale ale
companiei:

o Oamenii mai presus de toate,
¢ Integritate si onestitate,

e Crearea impreuna a celor mai bune
rezultate,

o Leadership bazat pe valoare.
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5. PRINCIPALELE GHIDURI PENTRU
INTERACTIUNEA CU COMUNITATEA DIN
DOMENIUL SANATATII

Noi, cei de la ALKALOID, ne angajam sa
asiguram cele mai inalte standarde etice si de
bune practici in afaceri in interactiunile noastre
cu profesionistiidin sanatate sau cu organizatiile
din sanatate, in conformitate cu prevederile
legislatiel si bunele practici din domeniu.

Managerii directi si Ofiterul de conformitate

corporativa sunt responsabili pentru asigurarea
unei informari regulate si furnizarea de
informatii actualizate catre angajati cu privire la
reglementarile locale privind interactiunea cu
profesionistii din sanatate. Acestia sunt obligati
sa isi monitorizeze in mod regulat cunostintele
si sa puna in aplicare regulamentul relevant.

5.1 ANGAJAREA PROFESIONISTILOR ST A
ORGANIZATILOR DIN SANATATE PENTRU DIVERSE

SERVICII SI CONSILIERE

Pentru a extinde cunostintele intr-un anumit
domeniu si pentru a lua decizii bazate pe opiniile
si experienta expertilor, sfaturile profesionale
si expertiza profesionistilor din sandtate sunt
esentiale. Implicarea profesionistilor din
sanatate din diverse domenii medicale este in
beneficiul atat al pacientilor, cat si al comunitatii
din domeniul medical in ansamblu.

Serviciile In care pot fi angajati profesionistii din
sanatate sau organizatiile din sanatate includ:

e pregatirea avizului de specialitate;
e participarea in consiliul consultativ;

e includerea in studii sau cercetdri medicale/
stiintifice;

e prezentdriin calitate de experti si/sau
vorbitori;

e participarea la studii de piata;

e instruire si educare privind produse pentru
nevoi interne si

e angajamente similare pentru obiective
profesionale si educationale.

Ar trebui s3 existe intotdeauna o nevoie

relevanta si legitima de a angaja profesionisti
din sanatate sau organizatii din sanatate pentru
serviciile mentionate mai sus, cu indeplinirea
cumulativa a urmatoarelor cerinte:

e 0 enumerare scrisa a serviciillor pentru
care profesionistul sau organizatia din
sanatate a fost angajata, cu termenii si
responsabilitatile definite ale partilor
contractante;

e selectia trebuie facuta in conformitate cu
criteriile obiective si definite anterior pentru
selectia si angajarea unui profesionist din
sanatate sau a unei organizatii din sanatate,
in concordanta cu nevoile ALKALOID.
Selectia se efectueaza de catre persoane
responsabile de la ALKALOID, suficient de
competente pentruaevaluadaca respectivul
consultant findeplineste criteriile pentru
nevoia relevanta;

e numarul de profesionisti din sanatate
angajati ar trebui sa fie rezonabil si sa
nu depaseasca minimul necesar pentru
satisfacerea nevoii identificate;

e remuneratia pentru servicii trebuie sa fie
intotdeauna rezonabild si justificatd si va
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reflecta valoarea reala de piata a serviciilor
oferite si

e ALKALOID va tine
consultantilor si
corespunzator.

ALKALOID nu stabileste si nu realizeaza
colaborari cu profesionistii din sanatate
si organizatiile din sanatate si nu incheie
contracte de servicii cu acestia cu intentia de
a emite prescriptii, de a stimula sau influenta
cumpararea, furnizarea sau recomandarea in
prezent sau viitor a oricarui produs ALKALOID.
Plata trebuie efectuata numai pentru serviciile
furnizate.

evidenta serviciilor
le va folosi Tn mod

5.2 SPRIJIN EDUCATIONAL
PENTRU PROFESION-
ISTII DIN SANATATE

ALKALOID poate sprijini educatia stiintifica,
medicala, farmaceutica si profesionala
a profesionistilor din sanatate in scopul
dezvoltarii cunostintelor lor stiintifice si
imbunatatirii nivelului de professionalism in
ingriijirea pacientilor.

ALKALOID poate oferi sprijin educational
pentru profesionistii persoane fizice sau
organizatiile din sanatate.

Suportul educational individual este legat de
domeniul relevant pentru practica lor stiintifica
si medicala si include: taxe de inscriere pentru
participare la eveniment, costuri de calatorie
si cazare si ospitalitate corporativa rezonabila,
Sprijinul educational poate fi oferit pentru
evenimente organizate de ALKALOID sau
pentru congrese, conferinte si alte evenimente
profesionale organizate de terti, numaiin cazul
in care continutul lor stiintific, educational si
profesional este din domeniile terapeutice
practicate de profesionistul din sanatate,
sau legate direct de ariile terapeutice ale
ALKALOID.

ALKALOID nu poate invita alti oaspeti, soti,
membri ai familiei sau prieteni ai profesionistilor
din sanatate la aceste evenimente, iar acestia
este posibil s3 nu beneficieze de ospitalitate
corporativa. ALKALOID nu va aproba oaspeti
neinvitati in calatoriile finantate de companie.

Decizia cu privire la ce profesionist din sanatate
va primi sprijin educational se bazeaza pe criterii
obiective definite in prealabil de ALKALOID care
sunt direct legate de nevoile educationale ale
profesionistilor din sanatate siin concordanta cu
continutul si calitatea programului educational.

5.3 INTALNIRI PROFESIO-
NALE SI OSPITALITATE
CORPORATIVA

Intalnirile profesionale ceaulocintre ALKALOID,
profesionistii din sanatate si organizatiile din
sanatate (in masura in care participantii din
organizatiile din sanatate sunt profesionisti
din sanatate) pot fi organizate exclusiv in
scopuri educationale, stiintifice, de cercetare si
promotionale.

Locatie

ALKALOID ar trebui sa organizeze intalnirile in
locatii care sunt cele mai adecvate din punct de
vedere logistic pentru participanti si resursele
necesare. Nu vor fi alese locatii cunoscute in
primul rand pentru caracterul lor turistic sau
recreativ. Astfel de locatii pot fi folosite daca
nu exista alte facilitati disponibile, in ceea ce
priveste dimensiunea evenimentului, numarul
de participanti estimat si dotarile tehnice
necesare pentru organizarea acestuia.
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Locul de desfasurare

Toate evenimentele profesionale (intalniri
promotionale, stiintifice, profesionale, congrese,
conferinte, simpozioane etc.) organizate sau
sustinute de ALKALOID vor fi realizate intr-o
locatie adecvata si corespunzatoare scopului
principal al intalnirii. Locatiile adecvate includ
facilitati clinice/de ingrijire a sanatatii, institutii
de invatamant, sali de conferinte sau de afaceri,
cum ar fi hotelurile de afaceri sau centrele de
conferinte. Hotelurile de lux, statiunile, locurile
cunoscute pentru divertisment si recreere nu
sunt considerate adecvate. ALKALOID poate
organiza evenimente profesionale Tn tara
respectivd sau n strdinatate.

ALKALQID are permisiunea de a organiza sau
sponsoriza un eveniment profesional, avand loc
in afara tarii respective in cazurile in care:

A. Majoritatea invitatilor provin dintr-o
altad tara decat tara respectiva si, prin urmare,
este logic ca evenimentul s3 aibd loc in tara
respectiva sau

B. Avand in vedere locatia sursei sau
expertizei relevante, tema evenimentului
profesional, este mai logic sa aiba loc intr-o alta
tara (eveniment profesional international).

Ospitalitate corporativa

Ospitalitatea rezonabila a companiei ALKALOID
poate fi permisa pentru realizarea unor astfel
de evenimente.

Tn functie de natura evenimentului, ospitalitatea
corporativa poate include cazare la hotel, hrana
si bauturi, atat timp cat este necesar, justificat
si subsidiar scopului principal al intalnirii.
ospitalitatea corporativa este interzisa a fi
oferitd independent, cu exceptia cazului in
care este legatd de o intalnire profesionald.
Ospitalitatea se intinde numai la participantii
la eveniment si va fi in concordantad cu durata
acestuia.

Calatorie

Calatoriile legate de participarea la evenimente
profesionale ar trebui sa fie pe ruta cea mai
scurta si logicd, luand in considerare costurile
pentru ALKALOID. Sosirea si plecarea, ori de
cate ori este posibil din punct de vedere logistic,
artrebuisacorespundaintotdeaunacuinceputul
si sfarsitul intalnirii. Zborurile trebuie rezervate
la clasa economicd; clasa business poate fi
utilizatd numai n circumstante exceptionale,
daca este justificata si aprobata in scris de
catre persoanele responsabile ale ALKALOID si
pe baza unei cereri scrise din partea PDS/0DM
relevante.

5.4 VIZITE LA LOCATIILE
ALKALOID AD SKOPJE

Vizitele la unitatile de productie si cercetare si
dezvoltare ale companiei de catre profesionistii
din sanatate si asociatii ajuta la o mai buna
intelegere a standardelor inalte si a calitatii
operatiunilor de afaceri, necesare pentru
furnizarea de produse si servicii de calitate.
Vizitand ALKALOID, profesionistii din sanatate
si asociatiille au ocazia sa se familiarizeze
cu standardele Tnalte impuse de ALKALOID,
construind astfel increderea reciproca in ceea
ce priveste calitatea produsului.

O vizita la facilitatile companiei ar trebui sa aiba
valoare educationala si informativa si nu poate
fi niciodata propusa ca mijloc de influentare
necorespunzatoare a profesionistilor din
sanatate.

Vizitele la unitatile de productie si cercetare
si dezvoltare ale companiei vor avea o agenda
clara, pregatita in coordonare cu toate
departamentele corporative relevante. Lista de
activitati trebuie sa aiba o durata precis definita
si sa fie desemnate persoane responsabile
incluse in indeplinirea ei. in timpul vizitei vor
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fi respectate toate standardele corporative,
impreund cu standardele de bund practica de
fabricatie.

5.5 SPONSORIZAREA DE
EVENIMENTE

Sub rezerva regulilor si cerintelor locale
aplicabile, ALKALOID poate oferi sponsorizari
pentru intalniri, evenimente sau proiecte
organizate de terti, destinate profesionistilor
din sanatate, cu conditia ca evenimentele
sa fie relevante pentru ariile terapeutice ale
ALKALQID si activitatile sale comerciale. Ca
recunoastere a sprijinului sau, ALKALOID poate
primi oportunitati de publicitate comercials,
stand sau spatiu de expunere, materiale de
distributie sau promotionale, branding de
companie constand in plasarea de bannere si
materiale etc.

Natura evenimentului, continutul programului
si subiectele planificate, precum si ospitalitatea
asociata trebuie cunoscute Tnainte de a lua o
decizie cu privire la sponsorizarea acestuia.

Participarea sauorganizareaoricaruieveniment
sau intalnire, fie pentru obiective medicale sau
promotionale, are pentru noi un accent clar
stiintific, medical si educational cu privire la
continutul pe care il prezentam.

Esteinterzisa utilizarea sponsorizarii ca metoda
de finantare indirecta a activitatilor care nu au
putut fi altfel desfasurate din cauza prevederilor
contrare ale actelor normative. ALKALOID nu
ofera sponsorizari care finanteaza sau sprijina
activitati recreative sau de divertisment pentru
profesionistii din sanatate.

5.6 CONTRIBUTII SOCIALE

Tn calitate de companie responsabila din punct
de vedere social, ALKALOID contribuie continuu
la Tmbunatatirea sanatatii si a calitatii vieti
comunitatii.

Pot fi acordate contributii sub forma de grant/
donatie organizatiilor caritabile, organizatiilor
civice si institutiilor nonprofit recunoscute, dar
niciodata persoanelor fizice sau entitatilor cu
scop lucrativ.

Contributiile pot lua forma wunor donatii
financiare sau in natura, in scopul realizarii
cercetarii  stiintifice, educatiei medicale,
educatiei pacientilor, accesului pacientului la
asistenta medicala si dezvoltarii generale a
sistemului de sanatate. ALKALOID poate sprijini,
de asemenea, diverse initiative caritabile.

Contributiile pot fi realizate printr-o cerere
voluntara si independenta din partea unei
institutii, inclusiv o descriere detaliata a nevoilor
acestora, programul sau proiectul si bugetul
planificat. ~ Contributiile, inclusiv  detaliile
proiectului/programului, vor fi consemnate in
scris. ALKALOID se va asigura cd intelege cum
vor fi utilizate fondurile donate.

Contributiile catre organizatiile din sanatate
trebuie s3a serveascd scopului - realizarea
obiectivelor de asistentda medicala, cum ar fi
cercetarea si educatia, si vor fi documentate in
mod corespunzator si se va pastra o evidenta
stricta cu privire la acestea. Contributiile nu
vor constitui niciodata un mijloc de influentare
a unui profesionist din sandtate sau a unei
organizatii din sanatate si nu sunt menite sa
influenteze deciziile privind cercetarea si asupra
persoanelor care beneficiaza de donatii (granturi
nerestrictionate). Cu exceptia granturilor
legitime Tn scop de cercetare si/sau educatie,
donatiile/granturile catre personalul medical nu
sunt permise. Contributiile nerestrictionate catre
organizatiile medicale care nu sunt legate de un
anumit proiect de activitate nu sunt permise.
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5.7 MATERIALE
EDUCATIVE, ARTICOLE
DE UTILITATE
MEDICALA SI CADOURI
DE MICA VALOARE

ALKALOID poate oferi ocazional materiale
educationale, articole medicale utilitare si
cadouri de valoare mica profesionistilor din
sanatate, Tn conformitate cu regulile si cerintele
aplicabile.

Acestea trebuie sa fie relevante pentru
indatoririle profesionale ale profesionistilor
din sanatate si, nu in ultimul rand, sa fie in
si sa fie destinate pentru Tmbunatatirea
practicii medicale sau farmaceutice. Astfel
de articole nu vor fi oferite niciodata unui
profesionist din sanatate ca beneficii personale
si nu vor fi utilizate ca mijloace pentru aincuraja
recomandarea, prescrierea, cumpararea sau
vanzarea de medicamente de catre profesionistii
din sanatate.

ALKALQID nu va oferi cadouri de valoare mica
sau articole de utilitate medicala care pot
reduce costurile de functionare ale unitatii
medicale. Prin urmare, este interzisa furnizarea
de materiale medicale necesare pentru practica
medicald de zi cu zi (de exemplu, depresoare de
limba, manusi din latex etc.). Sunt de asemenea
interzise articolele care ar putea fi revandute cu
usurinta sau utilizate pentru a genera venituri.
ALKALQOID nu va oferi cadouri sub forma de
numerar sau obiecte a cdror valoare este mai
mare decat valoarea stabilitd in reglementarile
locale.

Materialele educationale, articolele de utilitate
medicala sau cadourile de mica valoare destinate
profesionistilor din sanatate pot purta sigla
ALKALOID, denumirea comerciala inregistrata
a unui produs (brand) si/sau denumirea
internationald neinregistrata a acestuia, in
conformitate cu reglementarile locale aplicabile.

5.8 MOSTRE GRATUITE

Mostrele de medicamente pot fi furnizate numai
in mod exceptional pentru a ajuta profesionistii
din sanatate prescriptori sa se familiarizeze cu
produsul si sa dobandeasca experienta pentru a
fmbunatati nivelul de ingrijire a pacientului.

Mostrele de medicamente nu sunt destinate
a genera venituri pentru un profesionist din
sanatate si nu pot fi revandute de catre acesta.
Profesionistii din sanatate vor fi informati
corespunzator, dar si ambalajul trebuie sa
indice clar ca medicamentul nu este destinat
comercializarii.

Mostrele de medicamente ar trebui sa fie oferite
numai ocazional, Tn conformitate cu limitele
legale aplicabile privind cantitatile si frecventa,
si numai la cererea prealabild, in scris, a
profesionistului din sanatate.

ALKALQOID stabileste un sistem adecvat
de control pentru distribuirea mostrelor
gratuite, operat de catre reprezentantii nostri
medicali. Reprezentantii medicali vor fi instruiti
corespunzator pentruagestionasiatine evidenta
mostrelor, atat timp cat acest lucru intra in sfera
lor de responsabilitati.

Mostrele nu trebuie oferite ca stimulent pentru a
recomanda, prescrie, cumpara, oferi, vinde sau
administra anumite medicamente sau pentru a
incepe o terapie la pacienti.
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5.9 MATERIALE SI
INFORMATII
PROMOTIONALE

ALKALOID poate transmite publicului informatii
corporative despre companie si medicamentele
fara prescriptie medicala prin canalele obisnuite
de publicitate si retelele sociale, in masura
permisa de regulile si cerintele aplicabile.

Promovarea medicamentelor eliberate numai
pe baza de retetd (Rx) este destinatd exclusiv
profesionistilor din sanatate si aceasta poate
fi realizata prin reclame publicate Tn literatura
profesionald, reviste de profil si alte publicatii
profesionale, precum si prin schimbul direct
de informatii intre profesionistii din sanatate
si echipele de profesionisti (reprezentanti
medical-comerciali, manageri directi si de
produs) ale ALKALOID.

Toate materialele si informatiile promotionale
(fie tiparite, in format electronic sau oral)
produse de ALKALOID vor fi clare, lizibile,
exacte, actualizate, echilibrate, corecte si
complete pentru a permite profesionistilor din
sanatate sa isi formeze propria opinie cu privire
la valoarea terapeutica a respectivul produs
farmaceutic. Acestea nu trebuie sa induca n
eroare si vor incuraja utilizarea rationald a
medicamentelor prin prezentarea lor obiectiva
si fara exagerare.

Materialele promotionale ale medicamentelor
ALKALOID si utilizarea lorintr-o arie terapeutica
sunt pregatite in conformitate cu cel mai recent
Rezumat al Caracteristicilor Produsului (RCP)
aprobat si cu reglementarile locale aplicabile.

Afirmatiile si comparatiille  promotionale
stiintifice vor fi Tntotdeauna actualizate la zi,
cu referinte, relevante din punct de vedere
clinic si in concordanta cu indicatiile autorizate.
Mesajele promotionale ,off-label” (in afara
indicatiilor terapeutice) sunt interzise.

Toate ilustratiile, inclusiv diagrame, cifre si
tabele luate din cercetari deja publicate, incluse

in materialele promotionale ale ALKALOID:
e trebuie sa mentioneze clar si exact sursa si

e vor fireproduse in mod autentic, cu exceptia
cazurilor in care sunt necesare adaptari sau
modificari, iar acestea vor fi mentionate in
mod corespunzator.

Comparatia cu alte produse farmaceutice
trebuie sa se bazeze pe date relevante si in
conformitate cu RCP ale tuturor produselor
mentionate. Datele comparative continute in
materialul promotional trebuie sa se bazeze
pe fapte obiective, sustinute printr-o referinta
dintr-o sursa relevanta.

Toate materialele si informatiile promotionale
pregatite de ALKALOID, care se refera la
produse farmaceutice, Tnainte de distribuire si
utilizare, trebuie revizuite si aprobate de catre
Departamentul Corporativ pentru Promovare
MedicalasiPortofoliuincolaborarecupersoanele
responsabile din filiale, Tn conformitate cu
procedura corporativd aplicabild. Tn timpul
pregatirii tuturor materialelor si informatiilor
promotionale, ALKALOID va asigurarespectarea
stricta a drepturilor de proprietate intelectuala
ale tertilor.

5.10 PACIENTI SI
ORGANIZATII/ASOCIATII
DE PACIENTI

Interactiunea ALKALOID cu pacientii si
organizatiile/asociatiile de pacienti este n
conformitate cu reglementarile UE si locale,
care precizeaza in mod clar ca publicitatea
pentru medicamentele eliberate pe baza de
reteta (Rx) catre publicul larg este interzisa.

e Acorduri scrise

ALKALOID, in calitate de companie responsabila
din punct de vedere social, poate oferi sprijin
financiar si/sau de altd natura organizatiilor si
asociatiilor de pacienti, care sa fie in beneficiul
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sistemului de san3tate sau al societatii. In acest
scop, va incheia un acord scris care sa prevada
valoarea si scopul finantarii sau o descriere a
sprijinului nefinanciar;

e Utilizarea logo-urilor si a materialelor
proprietate

Daca ALKALOID doreste sa utilizeze un
logo si/sau material proprietate al unei
organizatii/asociatii de pacienti, este necesar
consimtamantul scris din partea organizatiei/
asociatiei de pacienti pentru o astfel de
utilizare. Pentru obtinerea consimtamantului,
va fi precizat in mod clar scopul si modul Tn
care vor fi utilizate sigla si alte materiale
proprietate.

e (Control editorial

ALKALOID nu va influenta activitatea
organizatiei/asociatiei de pacienti sau
continutul  materialelor acestora  intr-
un mod favorabil intereselor comerciale
ale ALKALOID. Acest lucru nu impiedica
ALKALOID sa corecteze anumite inexactitati
faptice. In plus, la cererea organizatiei/
asociatiei de pacienti, ALKALOID poate
contribui la redactarea textelor dintr-o
perspectiva stiintifica corecta si echilibrata.

e Servicii contractate

Contractele dintre ALKALOID si organizatiile/
asociatiile de pacienti, in baza carora acestea
din urma ofera servicii pentru ALKALOID, sunt
permise numai daca serviciile sunt furnizate
in  scopul sprijinirii asistentei medicale
si a cercetarii. in acest sens, ALKALOID
poate angaja experti sau consultanti care
sunt membri ai organizatiilor/asociatiilor
de pacienti, pentru furnizarea de servicii
profesionale. Conventiile care acopera
consultanta sau alte servicii trebuie sa
indeplineasca urmatoarele criterii:

a. Inainte de angajarea organizatiei/
asociatiei se semneaza un contract scris,
care va specifica natura serviciilor si
modul de remunerare al acestor servicii
de catre ALKALOID;

b.

O nevoie legitima de servicii a fost
clar definita si documentata Tnainte
de solicitarea serviciilor si semnarea
contractului;

Criteriile de selectare a serviciilor sunt
direct legate de nevoia identificata, iar
persoanele de la ALKALOID responsabile
cu selectarea serviciilor au expertiza
necesara pentru a evalua daca expertii
si consilierii Tn cauza indeplinesc aceste
criterii;

Intinderea serviciului nu este mai mare
decat este necesar Tn mod rezonabil
pentru a indeplini nevoia identificatg;

ALKALOID tine evidente si foloseste in
mod corespunzator serviciile;

Implicarea unei organizatii/asociatii de
pacientinureprezinta un stimulent pentru
a recomanda un anumit medicament din
portofoliul ALKALOID;

Remuneratia pentru astfel de servicii
ar trebui sa fie justificatda si sa nu
depdseasca valoarea justa de piata a
serviciilor furnizate;

Este posibil ca ALKALOID sa nu impuna
a fi unicul finantator al unei organizatii/
asociatii de pacienti sau al oricarui
program major al acesteia; si

In contractele scrise cu organizatiile/

asociatiile de pacienti, ALKALOID ar
trebui sa includa prevederi privind
obligatia organizatiei/asociatiei de

pacienti de a declara ca a furnizat servicii
platite catre ALKALOID, cu orice ocazie in
care emite un document scris sau tine un
discurs Tn public despre o problema care
face obiectul contractului sau orice alta
problema legata de ALKALOID.
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6. PROMOVARE ETICA

Promovarea medicamentelor noastre va
fi Tntotdeauna corectd, echilibratda si etica
si nu va induce Tn eroare profesionistii din
sanatate. Informatiile continute Tn materialele
noastre promotionale ofera o evaluare
adecvata a beneficiilor si riscurilor produselor

noastre legate de utilizarea acestora, in
conformitate cu informatiile mentionate
in  Rezumatul caracteristicilor produsului.

ALKALOID fincurajeaza utilizarea rationald a
medicamentelor prin prezentarea lor obiectiva
si fara exagerare.

e Numai produsele pentru care s-a emis
autorizatie de punere pe piata pot fi
promovate in interactiune cu profesionistii
din sanatate.

e Produsele sunt promovate numai in
conformitate cu indicatiile aprobate si alte
detalii mentionate Tn RCP aprobat.

e Se va promova utilizarea rationala a
produselor, prin prezentarea obiectiva si
fara exagerare a proprietatilor acestora.

Comparatia intre diferite medicamente se
face intr-un mod bazat pe aspecte relevante
si comparabile, bazate pe dovezi stiintifice.

Tn  publicitatea comparativa, trebuie s3
ne asiguram ca informatiille nu sunt
disproportionat favorabile pentru produsul
nostru. Respectam confidentialitatea si datele
personale ale pacientilor atunci cand intram in
contact cu acestia in timpul activitatilor noastre
promotionale.

Reprezentantii medicali ai ALKALOID, care
actioneaza ca reprezentanti ai companiei n
interactiunea cu profesionistii din sanatate, vor
respecta toate codurile relevante ale industriei,
legislatia locala aplicabila si alte reglementari
aplicabile. Ne asteptdam ca acestia sa fTsi
indeplineasca indatoririle Tn mod responsabil
si etic si sa se asigure ca frecventa si durata
intalnirilor nu va avea un efect neplacut asupra
profesionistilor din sanatate sau a pacientilor.
Reprezentantii nostri medicali isi vor mentine
integritatea personala si vor proteja identitatea
corporativa n timpul activitatilor promotionale
adresate profesionistilor din sanatate. Angajatii
nostri nu trebuie sa ofere sau dea bunuri de
valoare cu intentia de a influenta sau incuraja
direct sau indirect destinatarul sa prescrie, sa
recomande sau sa cumpere produsele noastre.
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7. ECHIPE DE MARKETING

Promovarea medicamentelor este realizata
de echipe de marketing, care vor respecta

n

totalitate prevederile prezentului Cod

si reglementarile locale aplicabile in tara
respectiva.

ALKALOID ofera tuturor reprezentantilor
sai medicali, inclusiv angajatilor contractati
de o terta parte si tuturor celorlalti angajati
care colaboreaza cu profesionistii din
sanatate, farmaciile, spitalele sau alte
organizatii din sanatate si sunt implicati in
activitati de promovare a medicamentelor
si  dispozitivelor medicale, informatii
complete cu privire la cerintele relevante
referitoare la codul aplicabil, precum si cu
toate legislatiile si reglementarile locale
aplicabile.

Reprezentantii medicali ai ALKALOID sunt
pregatiti corespunzator si au suficiente
cunostinte stiintifice pentru a oferiinformatii
corecte si complete despre medicamentele
pe care le promoveaza si le fac cunoscute
profesionistilor din sanatate si organizatiilor
din sanatate.

Reprezentantii  medicali vor  actiona
intotdeauna 1n conformitate cu toate
cerintele relevante definite Tn codurile
aplicabile ale ALKALOID sau ale industriei
si in legislatia si reglementarile aplicabile
din tara in care sunt angajati, iar compania
este responsabila pentru implementarea
unei astfel de aderari la respectivele acte
normative.

Reprezentantii medicali isi vor indeplini
atributiile in mod responsabil si etic.
Reprezentantii medicali vor actiona astfel
incat frecventa, ora si durata programarilor,
precum si modul in care sunt efectuate, sa
nu cauzeze niciun inconvenient celeilalte
parti si sa fie adaptate capacitatilor si
conditiilor acestora.

In timpul fiecarei vizite la PDS si in
conformitate cu legislatia si reglementarile
aplicabile, reprezentantii medicali trebuie sa

aiba cu sine intotdeauna RCP al produsului
medicamentos sau al dispozitivului medical
si sa il prezinte si sa il distribuie la nevoie si
la cerere.

Reprezentantii medicali vor transmite
persoanei locale responsabile pentru acel
afiliat informatiile care nu sunt cuprinse
in RCP, pe care le-au primit Tn timpul
activitatilor lor pe teren si care sunt legate
de un medicament ALKALOID.

Acest lucru este obligatoriu cu privire la
informatii despre reactiile adverse ale
medicamentelor.

Rapoartele privind reactiile adverse vor
fi transmise persoanei responsabile de
farmacovigilenta din tara respectiva.

Reprezentantii medicali nu vor recurge la
instigare sau Tnselaciune pentru a stabili o
programare la un profesionist din sanatate.
La intalnire sau cand se programeaza o
intalnire, reprezentantii medicali nu vor
induce Tn eroare profesionistii din sanatate
cu privire la identitatea lor sau a companiei
ALKALOID.

Prevederile se aplica tuturor activitatilor
reprezentantilor medicali care vizeaza
promovarea medicamentelor catre
profesionistii din sanatate sau organizatiile
din sanatate.

ALKALOID a infiintat Departamentul
Corporativ pentru Promovare Medicala si
Portofoliu, condus de un medic responsabil
de problemele legate de medicamentele
noastre. Acest departament se ocupa si
de problemele asociate cu un medicament
care nu sunt incluse in RCP aferent.

Toti angajatii ALKALOID si orice angajati
contractati de o terta parte care sunt
implicati Tn pregatirea sau aprobarea
materialelor promotionale si a activitatilor
promotionale, vor fi pe deplin familiarizati
cu cerintele prevazute in prezentul Cod si cu
legislatia si reglementarile relevante.
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8. CERCETARE DE PIATA SI TESTE CLINICE

POST-MARKETING

e STUDII EPIDEMIOLOGICE SI ALTE CERCETARI DE PIATA

Reprezentantii medicali pot ajuta la efectuarea
de cercetari de piata si studii epidemiologice
daca reglementarile locale aplicabile permit
acest lucru. Avizul/aprobarea pentru includerea
in studii de piatd si studii epidemiologice
se obtine de catre conducerea locald, n
conformitate cu regulile si cerintele aplicabile.

Reprezentantii medicali pot compila datele in
format electronic sau pe hartie si le transmit
persoanei responsabile locale desemnate
pentru  realizarea  studiului.  Implicarea
reprezentantilor medicali in cercetarea de piata
trebuie sa fie clar separata de activitatile de
promovare, aprobate de conducerea localad si
de autoritatile competente, daca este necesar.

e STUDII CLINICE POST-MARKETING (NON-INTERVENTIONALE)
CU MEDICAMENTE CARE DETIN AUTORIZATII DE PUNERE

PIATA

ALKALQID sprijina efectuarea de studii
clinice non-interventionale, dupa punerea pe
piata, Tn conformitate cu nevoile si cerintele
unei anumite tari. Acestea ar trebui sa fie

proiectate si realizate Tn stricta conformitate
cu reglementarile locale, Tn coordonare cu
Departamentul Corporativ pentru Promovare
Medicala si Portofoliu al ALKALOID AD Skopje.
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9. TRANSPARENTA

Prin transparenta, una dintre valorile sale
cheie, ALKALOID transmite publicului si
comunitatii faptul ca activitatea sa este
autentica si stabileste conditii si mecanisme
pentru prevenirea riscurilor de comportament
neetic si ilegal. Prin transparenta, ne asiguram
ca toate deciziile pe care le luam sunt adecvate,
permise si consecvente.

ALKALOID pastreaza evidente exacte ale tuturor
angajamentelor, platilor si transferurilor de
valoare catre toti profesionistii din sanatate
si organizatiile din sanatate in formate precis
definite. In conformitate cu reglementarile
aplicabile, ALKALOID face publice aceste date
pe platformele relevante sau direct autoritatilor
competente.

Tn plus, relatiile si interactiunile transparente
dintre ALKALOID si organizatiile/asociatiile de
pacienti sunt, de asemenea, esentiale pentru
prevenirea comportamentului neetic si ilegal.
In acest scop, ALKALOID mentine si pune la
dispozitie publicului larg, Tn conformitate cu
cerintele aplicabile, o listda a organizatiilor/
asociatiilor de pacienti carora le ofera sprijin
financiar si/sau nefinanciar in baza unui
contract. Lista va include o scurta descriere
a naturii suportului/serviciilor si a valorii
monetare a sprijinului financiar.

9.1 TRANSFER DE
VALOARE

Un transfer de valoare include orice valoare
care este furnizata (sau transferatd) de catre
ALKALOID (direct sau indirect, prin intermediul
unei terte parti care actioneaza la instructiunile
sale] catre un destinatar - un profesionist
din sanatate, o organizatie din domeniul
medical sau o organizatie de pacienti - inclusiv
transferuri banesti sau in beneficii in natura,
cum ar fi masa, costuri de calatorie, ospitalitate

etc.

ALKALOID documenteaza si mentine o baza
de date cu toate transferurile de valoare catre
profesionistii din sanatate si organizatiile din
sanatate. Unitatile organizationale competente
ale ALKALOID prezinta rapoarte cu privire la
toate transferurile de valoare catre profesionistii
din sanatate si organizatiile din sanatate
catre Ofiterul de conformitate corporativa
al ALKALOID si catre membrul Comisiei de
conformitate corporativa care este responsabil
pentru conformitatea farmaceutica, pana la
data de 15 februarie a anului curent la cel
mai tarziu, pentru perioada de raportare care
include anul calendaristic anterior.

ALKALQOID pastreaza toata documentatia si
tine evidenta tuturor transferurilor de valoare
pe o perioada de cel putin 5 ani de perioada de
raportare in care sunt declarate.

ALKALOID, in cazul in care reglementarile
locale o impun, va dezvalui datele transferurilor
de valoare pe platformele relevante (site-uri
web] sau direct autoritatilor competente, prin
precizarea sumelor transferurilor de valoare
alocate unei categorii mentionate mai jos.

1. Transferuri de valoare catre
profesionistii din sanatate

e Onorarii pentru servicii de consultanta:
onorarii cumulate (excluzénd cheltuielile
pentru masa si bauturi, cilatorie si cazare)
platite de ALKALOID unui profesionist din
sanatate in schimbul furnizarii de servicii,
cum ar fi consultanta in calitate de expert
intr-un consiliu consultativ, discurs la
un eveniment organizat de ALKALOID,
participarea la un focus grup etc. Onorariile
platite in legatura cu activitati de cercetare
si dezvoltare sau cercetare de piata sunt
excluse din domeniul de aplicare al acestei
documentatii.
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2. Transferuri de valoare catre
organizatiile/asociatiile de pacienti

e Sprijin financiar sau n natura,

e  Onorarii pentru servicii; serviciile
contractate pentru fiecare organizatie/
asociatie de pacienti, inclusiv o descriere
a naturii transferului de valoare si a sumei

furnizate.

3. Transferuri de valoare catre
organizatiile din sanatate

e Sprijin financiar sau in natura.

e Onorarii pentru servicii; serviciile
contractate pentru fiecare organizatie de
asistenta medicala, inclusiv o descriere
a naturii transferului de valori si a sumei
furnizate.

e Transferurile de valori se documenteaza
individual, cu mentionarea  numelui
destinatarului, Cand transferul de valoare
se refera la un profesionist din sanatate,
in conformitate cu reglementarile fiscale
locale, ALKALOID transmite profesionistilor
din sanatate unraportanual privind valoarea
totala transferata si obligatii fiscale aferente
acelui transfer.

o in ceea ce priveste intalnirile, suportul
educational si  vizitele 1n locatiile
ALKALOID, documentatia si obligatiile de
confidentialitate pentru aceasta categorie
de transfer de valoare sunt furnizate intr-un
mod explicat mai jos.

e Numarulcumulat(darnuvaloarea monetard
reala) de evenimente pentru care un anumit
profesionist din sanatate a primit sprijin/
ajutor financiar (inclusiv plata taxelor de
inscriere, calatorie si/sau cazare), este
documentat pentru fiecare profesionist
din sanatate si defalcat pe urmatoarele
categorii si subcategorii:

e sponsorizare pentru participarea la
congrese organizate de catre terti,
la care ALKALOID plateste taxele de
inscriere, calatorie si cazare;

e vizitein locatiile ALKALOID AD Skopje; si

e intalniri sponsorizate de ALKALOID
pentru care costurile de cazare si/sau
deplasare pentru profesionistul din
sanatate sunt platite de catre sponsor.

9.2 METODOLOGIA
DE RAPORTARE A
TRANSFERULUI DE
VALOARE

ALKALOID va aplica o metodologie strict
definita pentru dezvaluirea si identificarea
transferurilor de valoare.

9.3 CONFIDENTIALITATEA
DATELOR SI
CONSIMTAMANT

in conformitate cu reglementsrile aplicabile
pentru protectia datelor cu caracter personal,
n masura Tn care este necesar, ALKALOID va
solicita consimtamantul profesionistului din
sanatate persoana fizica daca datele sale cu
caracter personal sunt publicate in legatura
cu datele privind transferurile de valoare care
il privesc.

Tn cazul in care un profesionist din s3natate
refuzd sa-si dea consimtamantul cerut in
conformitate cu legile si reglementarile
aplicabile privind confidentialitatea datelor,
ALKALOID va publica, totusi, transferurile de
valoare legate de profesionistul din sanatate,
dar anonimizate. Daca mai multi profesionisti
din sdnatate refuza consimtamantul, atunci
datele privind transferurile de valoare vor
trebui sa fie cumulate si sa indice numarul
total de profesionisti din sanatate inclusi.
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Tn ceea ce priveste protectia datelor personale
ale profesionistilor din sanatate, ALKALQID,
in cadrul sistemului sdau corporativ, aplica
masuri tehnice si organizatorice care sustin
un standard de conformitate cu reglementarile
generale ale UE privind protectia datelor cu
caracter personal (GDPR).

Standardele de conformitate GDPR implica
faptul ca filialele ALKALOID din tarile Tn care

GDPR nu este implementat trebuie sa asigure
protectia datelor cu caracter personal ale
profesionistilor din sanatate si pacientilor la
un standard mult mai ridicat decat cele impuse
de reglementarile locale. Fiecare compilare,
prelucrare si dezvaluire a datelor personale
ale profesionistilor din sanatate sau ale
pacientilor implicd acordul obtinut Tn prealabil
din partea acestora.

9.4 PLATFORMA DE PUBLICARE A INFORMATIILOR

Daca ALKALOID, sau o filiala, separat, este
obligata sa faca publice transferurile de
valoare, va realiza acest lucru intr-un mod
in care publicul sd poata accesa cu usurinta
astfel de informatii. Aceasta inseamnd prin

site-ul web al ALKALOID sau al filialei si/sau
o platformd centralda (asiguratd de Guvern,
organism de reglementare sau autoritate
profesionald).
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10. RAPOARTE PRIVIND REACTIILE ADVERSE

Siguranta pacientilor, a utilizatorilor si
raportarea Tn timp util a reactiilor adverse
reprezintad prioritati ale companiei. Toti
angajatii, reprezentantii si tertii colaboratori
ai ALKALOID care actioneaza in numele
companiei vor raporta Departamentului de

farmacovigilenta in termen de o zi lucratoare
orice reactie adversa sau alte date relevante
pentru farmacovigilenta de care au cunostinta,
indiferent daca considera ca sunt legate de
utilizarea unui medicament ALKALOID.

11. PROCESUL DE INCALCARE A CODULUI

ALKALQID impune si asteapta un nivel ridicat
de responsabilitate corporativda din partea
tuturor angajatilor sai, in toate activitatile
pentru si cu profesionistii din sin3tate. In
toate ocaziile ne asteptam la implementarea
celor mai inalte standarde etice in abordarea si
interactiunea cu partenerii nostri siin atingerea
obiectivelor noastre de afaceri. In toate tarile
in care ALKALOID desfdsoara operatiuni
directe, angajatii nostri sunt obligati sa adere
la politicile si standardele ALKALOQID, la legile
si reglementarile locale si la codurile locale ale
industriei, care reglementeaza interactiunea cu
profesionistii din sanatate.

ALKALOID a implementat un sistem de
conformitate corporativa, ceea ce inseamna
un sistem integrat de politici, acte, functii,
procese, mecanisme si instrumente de control,
care sunt aplicate pentru asigurarea respectarii
prevederilor Codului de interactiune cu
profesionistii din sanatate si prezentare etica,
adica pentru reducerea riscului de incalcare
de catre orice angajat ALKALOID, pastrand si
cultivand astfel integritatea corporativa.

La ALKALOID, exista o retea de angajati
care, in cadrul atributiilor profesionale, sunt
responsabili pentru luarea de masuri si decizii
privind Tncalcarile Codului:

e Ofiter de conformitate
ALKALOID AD Skopje,

corporativa la

e Comisia de conformitate corporativa si
e Ofiteride conformitate lafilialele ALKALOID.

e Toti angajatii ALKALOID si partenerii si
asociatii sdi de afaceri sunt fincurajati
sd raporteze toate incalcarile reale si
potentiale ale Codului prin urmatoarele
canale:

e Formularul web AlkaSpeakUp, setat pe
site-ul web ALKLAOID;

e Contactarea Ofiterului de conformitate
corporativa al ALKALOID AD Skopje la
numarul de telefon +38972918245 sau
Ofiterii de conformitate din filiale la
numerele de telefon respective sau

e Ofiterul de conformitate corporativa al
ALKALQOID AD Skopje adresa de e-mail:
complianceofficerraalkaloid.com.mk
sau adresele de e-mail ale ofiterilor de
conformitate din filiale.

Comisia de conformitate corporativa este
responsabild pentru cazurile in care exista
un raport justificat privind incalcarea Codului
privind interactiunea cu profesionistii din
sanatate si promovare etica.
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Comisia este un organism al ALKALOID,

avand responsabilitatea de a efectua
investigatii pentru stabilirea tuturor faptelor si
circumstantelor legate de plangerea cu privire
la incalcarea Codului depusd de un angajat
ALKALOID, o persoana externa, un partener de
afaceri sau asociat al ALKALOID sau la cererea
unui manager ALKALOID, in vederea stabilirii
situatiei actuale, pe baza careia conducerea
societatii poate lua o decizie temeinica pentru
impunerea de masuri si sanctiuni partii ce a
incdlcat prevederile Codului.

Tn cadrul procedurii de constatare a incalcarii
Codului de interactiune cu profesionistii din
sanatate si prezentare etica, in cazul in care
probele furnizate dovedesc clar si fara indoiala

ca s-a savarsit o incalcare a Codului, Comisia
expune constatarile sale privind existenta
incadlcarii Codului si propune masuri sau
sanctiuni, propuneri ce suntinaintate conducerii
ALKALOID sau filialei relevante, care ulterior
decide masurile corective si sanctiunile.

Procedura de stabilire si de decizie privind
incalcarea Codului de interactiune cu
profesionistii din sanatate si prezentare etica
se aplica la nivel corporativ, adica Comisia
de conformitate corporativa decide asupra
incalcarilor Codului comise de angajatii din
filiale. Ofiterul de conformitate local al filialei
relevante participd la analiza Comisiei, la
investigatie si la luarea deciziei.
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12. PERIOADA DE ADAPTARE SI

IMPLEMENTARE

Prezentul Cod de interactiune cu profesionistii
din sanatate si prezentare etica intrad in vigoare
de la data adoptarii de catre Consiliul de
administratie al ALKALOID AD Skopje si produce
efecte de la 1 ianuarie 2021.

Toate filialele ALKALOID AD Skopje au
la dispozitie o perioada de adaptare si
implementare pana la sfarsitul anului 2020,

incepand de la data intrarii in vigoare a acestuia.

Toate filialele vor documenta si vor transmite
catre departamentele corporative responsabile
toate transferurile de valoare alocate in 2023
pana cel tarziu la 15 februarie 2024 si/sau le vor
publica, dupa caz.
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